
 
 
 
 
 
 
                             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Votre partenaire vers l’excellence 

Formation : Pourquoi 
et Comment? 

 
                

 
 

  
 
À qui s’adresse cette 
formation  
 
Cadres et/ou gestionnaires qui ne 
sont pas des spécialistes de la 
formation qui aimeraient 
s’enquérir d’un processus structuré 
pouvant les aider à prendre des 
décisions en matière de formation. 
 

Objectifs 
 
Depuis quelques années, le besoin 
d=un cadre rationnel pour la gestion 
des activités et des ressources de 
formation se fait de plus en plus 
sentir. Il est également devenu 
nécessaire de démystifier la 
formation aux yeux des 
gestionnaires qui doivent la 
proposer, y recourir et y consacrer 
des ressources. Pour répondre à 
ces besoins, il faut supprimer le 
jargon qui entoure la formation et 
qui n=est accessible qu=aux initiés; 
HELPHI Solutions se propose de  
réécrire cette fonction dans une 
optique de gestion. 
 
 
 
 
 

Contenu de la 
formation 
 
Pourquoi la formation?  
 
La demande de programmes et de 
services nouveaux ou améliorés, la 
rapidité des moyens de 
communication via la nouvelle 
technologie, l=accélération des 
changements et la nouvelle 
répartition des ressources sont 
devenus des facteurs courants avec 
lesquels il faut compter. Voilà une 
des multiples raisons qui valide la 
raison d=être des services de 
formation innovateurs qui 
facilitent la gestion et le 
fonctionnement des décideurs. 
 
Comment ? 
 
Les interventions et les décisions 
qui font partie intégrante d=une 
approche structurée se regroupent 
en cinq phases: 
 
L=analyse 
La conception des instruments 
d=évaluation 
L=élaboration de la formation 
Le déroulement 
La validation. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Méthodologie 
 
Une définition claire des rôles et 
des responsabilités du 
gestionnaire, dans un premier 
temps, et de l=expert en formation, 
d=autre part, font partie intégrante 
de la méthodologie suggérée. De 
plus, une approche Aexpérientielle@ 
favorisera l=apprentissage et la 
compréhension des concepts.  
 
Résultats 
 
Cet atelier permettra aux 
participants de se familiariser avec 
une approche structurée menant, 
en bout de ligne, à des résultants 
percutants sur l’efficacité et 
l’efficience des ressources et des 
opérations. 
 

Durée de la formation 
À déterminer 
 

Nombre de 
participant(e)s  
 
Maximum: 18 
Minimum: 8 
Optimum: 12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Joignez- nous : 
Hélène Dupuis 
hdupuis@helphi.com 
Tél.     : (819) 771-6850 
Téléc. : (819) 771-6852 
Sans frais : 1-877-771-6850 


